
  بسمه تعالي
  

  نامه اخـلاقي پيـمان
  

اي كـشور بـا مـراجعين محتـرم و عزيـز پيمـان        ما كاركنان سازمان آموزش فني و حرفه 

اخلاقي مي بنديم كه موارد دهگانه زير را دقيقاً رعايت نموده و سـرلوحه كـار و ارتبـاط                   

  :خويش قرار دهيم

  احترام و نظم و انضباط در امور‘ رعايت ادب-1

  گشايي از مشكلات المقدور گره اسخگويي و حتيپ‘  تكريم-2

  ها  عدالت و پرهيز ازهرگونه تبعيض در جريان امور و فعاليت-3

  رازداري و حفظ اطلاعات اشخاص حقيقي و حقوقي‘ امانتداري‘ درستي‘ رعايت اصول صداقت -4

  د و پرهيز از معطل كردن حذف تشريفات زائ‘  آراستگي ظاهر-5

  كيفيت و افزايش سرعت عمليات‘ صحت‘  تلاش در مسير ارتقاي دقت-6

  ترين و روزآمدترين انواع خدمات  تلاش در جهت ارائه مناسب-7

   كوشش در جهت تحقق انتظارات و تأمين نيازها-8

  متانت و برخورد شايسته‘  نشان دادن صبر و حوصله-9

   و سازندهكليديقادات به عنوان يك فرصت پيشنهادات و انت‘ مندي از نظريات  توجه و بهره-10

  

 )عج(با اميد به توفيق الهي و ياري حضرت وليعصر


